
Action Plan – Marvinder Singh. HMP The Mount. NC. 13/04/2017  

No Recommendation Accepted/Not 
Accepted Response 

Target date for 
completion and function 

responsible 
1 The Governor should ensure that in line 
with Prison Service instructions, a family 
liaison officer or appropriate member of 
staff is appointed to support a prisoner’s 
family when he is taken to hospital with a 
serious illness. 

Accepted   Instructions have been circulated via email to Managers and 
Family Liaison Officers to ensure the timely support is provided to 
support a prisoner’s family when s/he is taken to hospital with a 
serious illness. 

Complete 
 
Head of Safety 

 


